
Im Notfall (lebensbedrohliche Situation und 
bei Feuer)
wähle: 112 
 

Der Mitarbeiter wird dir Fragen stellen und dir helfen:
Wer --------- meldet? ---------------- Dein Name und deine Adresse
Wo ---------- ist es passiert? --------Ort, Straße, Hausnummer
Was --------- ist passiert? ----------- Unfall, Feuer...
Wie --------- ist die Situation? ------Verletzte Personen
Warten ---- auf Rückfragen! ------Was sagt der Mitarbeiter?- Warte bis 
der Mitarbeiter das Gespräch beendet
 
 

Wenn keine akute Gefahr besteht-
ärztlicher Bereitschaftsdienst:
 

116 117 
 
 

Polizei:
110

Regeln im Notfall:

1. Bleibe ruhig, versuche tief durchzuatmen!
2. Rufe die Notrufnummer an- Die Mitarbeiter sagen dir was 
zu tun ist!
3. Hole Hilfe, wenn du jemanden weißt. Ansonsten bleibe 
ruhig- Hilfe ist unterwegs!


